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Kioskinstruktioner 2022/23

Valkommen till kiosken. Kiosken drivs gemensamt av EHF och EIK. Rent praktiskt fordelas

bemanningen veckovis mellan de bada klubbarnas lag.

Kioskschema: finns pa EIKs och EHFs hemsida.

Kiosken SKA vara 6ppen nar det ar matchspel. Normal bemanning ar 2 personer men det ar bra att
overlappa byte vid lunchtid da det brukar vara lite mer tryck i kiosken, speciellt nar det ar
sammandrag.

Till varje kioskpass ska det dven tillsdattas en matchvard (arbetsuppgifter, se nedan under
Matchvard). Vast som ska béras finns i kiosken. Till EIK Elit behover ni inte tillsdtta nagon
matchvard (men om det ar andra matcher samtidigt i Eslévshallen sa behévs matchvard for dessa).
Hall er uppdaterade med spelschemat for hall A och hall B, matcher stryks och tillkommer ibland
med mycket kort varsel. Schemat finns pa
http://ta.svenskhandboll.se/SerieAndMatchResult/Review (valj Esldvshallen A eller Eslévshallen B)

Oppna kiosken:

Kiosktagg/-nuddis samt nyckel till den lasta frysen dar kassaskrinet star 6verlamnas mellan
respektive lags kioskansvarig (nar veckan ar slut ska den 6verlamnas till nasta lags kioskansvarig).
Det ar kioskansvarig for det lag som avslutar sin kioskvecka som har huvudansvaret for att
overlamning till nasta lag sker. Lémna oOver sd tidigt som méjligt sa att nasta lag far tid att
forbereda.

Om tillfalle ges: Ta garna fram lite korv, korvbrod och toast fran frysen redan dagen fore lagets
forsta matchdag.

Handla (om det inte redan finns i kiosken) laktosfri mjolk samt havremjoélk och frukt (max 5 st, valj
vanliga frukter sdsom &pplen, bananer) pa morgonen. Ldmna kvittot i kassan och ta pengar
darifran. Detta gdller saklart férsta matchdagen i veckan. Andra dagar fyller man pa efter behov.
Handla garna pa ICA Kvantum (men det ar inget krav) for de ar var sponsor.

Kassaskrin star i det lasta kylskapet och ska stéllas tillbaka dar varje gang kiosken stangs.
Kioskpersonalen ska vara pa plats 1 timme innan forsta matchstart. Vid EIK Elit-match 2 timmar
innan start. Se mer info nedan under "EIK Elits hemmamatcher”. OBS! Vaktmastaren laser inte
upp hallen forrdn en timme innan match pa helgen sa kom inte i extra god tid.

| kioskforradet (snett mitt emot kansliet i korridoren in till vinster sett fran Eslévshallens
huvudentré) finns varor och vagnar for att ta upp varor vid pafylinad och behov. T6mmer man
nagot, skickar man sms om det till féreningarnas huvudansvarige (ej lagets). Se kontakt langst ner i
denna instruktion.

Stall fram den bla Panta Mera-insamlingen for flaskor och burkar i narheten av kiosken. Nar
kiosken inte dr &ppen ska den std i forrummet till kiosken (det lilla rummet med I3st frys). Ar
sacken full, byter man till en ny grén. Den fulla sdcken satts i EIKs materialrum (bottenvaningen,
ingang fran fran A-hallen, nagra rum framat till héger). Gréna sackar anvands endast till detta!



Detta ska finnas i kiosken i markerade lador och skap:

Engangs: Kaffemuggar, servetter, godispasar, toastpapper, korvpapper, teskedar, socker,
bakplatspapper och kaffefilter

Varm dricka: Kaffe och te, choklad

Kall dricka: Vatten, lask, sugrorsdricka och smoothie

Kakor: Kanelbullar (frysen i bruna kartonger) och chokladbollar (kylen)

Godis: Blandade godislador och choklad (ligger i korg eller har egna lador)

Chips: | egna lador

Knackebréd: Blandade sorter

Toast: Fardigberedda i frysen (ost & kalkon samt enbart ost — dr uppmarkt!)

Korv: Finns i frysen —ta ut med ”sunt fornuft”, sa dven korvbrod. Det finns glutenfritt korvbrod i
frysen i kioskforradet.

Senap & ketchup: Star i kylen

Nudelkoppar: Blandade sorter

Frukt: Inhandlas av respektive lag

Handsprit: Stalls fram i kiosken. Om handsprit ska fram i andra delar av hallen ar det inte kiosken
som skoter det.

Uppgifter i kiosken:

Kaffe: Satt pa kaffe DIREKT — ténk pa att den gar pa timer. Timern aktiveras genom att trycka pa
den lilla lampan

Kanelbullar: Satt varmluftsugnen pa 170-190 grader och baka upp kanelbullar efter “sunt fornuft”.
De tar c:a 15 minuter att bli klara, kolla farg och temperatur. Kanelbullar ska bakas pa
bakplatspapper pa bakplat, ej pa galler. Nar du lagger upp kanelbullarna i korg: Lagg en handduk
eller ett bakplatspapper underst fér annars fastnar de latt.

Korv: (Spisen &r langsam, anvand garna vattenkokaren och hall sedan ver vattnet i kastruller.)
Koka upp korv efter “sunt fornuft”. Koka smala och tjocka i varsin gryta nar vattnet sjuder lagger
man Over samtliga korvar i den stora grytan och haller virmen jamn (ej koka!) — vid behov av
ytterligare korv, varmer man upp dom i den mindre grytan. Instickstermometer finns i kiosken,
anvand den garna.

Vid stérre evenemang finns mojlighet att varma korv i varmluftsugn pa plan 3. Se separat
instruktion.

Toast: Mackjarnen (2 st) kan sta varma hela tiden. Tina gédrna toasten lite innan ni lagger den i
mackjarn, annars finns risk att den fortfarande ar frusen nar ytan ser fin ut. Tips! Ldgg nagra toast i
ugnen en stund innan om de inte hunnit tina innan passet borjar. Det finns en termometer att
kontrollera innertemperaturen pa toasten.

Nudelkoppar: Hall pa varmt vatten enligt anvisning vid forsaljning.

Nachotallrik: Lagg upp lagom mangd, (se bild i kiosken) med chips, stré 6ver ungefar % dl ost,
micra i 30 sek-1 minut tills osten smalt. Ta ut och lagg ungefar tva matskedar salsa i ena hornet.



Ovrigt: Hall ordning i kiosken och pa diskarna, samt exponera varorna pa ett trevligt satt. Kolla
soptunnorna da och da sa de inte blir 6verfulla.

Stanga kiosken

FOR DAGEN

e Fyll pa kyl och frys i kiosken — glom ej att lasa!

e Kaffe, te, godis, kndckebréd mm kan sta framme. Satt pa locken till godisburkarna. Chokladbollar
och choklad ska in i kylen.

e Finns det upptinade korvbréd och korvar kvar, ska dessa markas med upptiningsdatum och laggas i
kylen.

e Stdda kiosken och diska anvanda attiraljer

e Stada av ldktaren bade i A- och B-hallen (vatt spill och skrép)

e Tom alla papperskorgar (kiosk, foajé, hallar) och slang samtliga sopor i miljrummet (Fran foajen,
ga in i A-hallen via bottenvaningen, darefter direkt hoger sedan direkt vanster)

e Stall in kassan i kylskapet — glom ej lasa!

e Rulla ner jalusierna

e Stall tillbaka Panta Mera-insamlingen. Sackar fran pantbehallare i 6vriga avfallskarl kan tommas i
Panta Mera-insamlingen i den man det far plats. Annars stélls de ner i samma férrad som Panta
Mera-sackarna.

® Ga ettvarvi A-hallen och B-hallen och kontrollera att inga obehoriga (folk utan eventuell bokning)
finns kvar. Finns det obehdriga kvar sa be dem vénligt att stada upp efter sig och avldgsna sig.

e P3 helger: Ring gdrna vaktmastaren och beratta att ni lamnar hallen. Framfér allt om det blir

tidigare an planerat (t.ex. om en match blivit installd). Telefonnummer finns i kiosken, pa vagg vid
jalusistyrning.

SISTA PASSET FOR LAGET

Fyll pa kyl och frys — glom ej lasa!l — Hamta upp fran lagret dar nere vid behov.

Finns det upptinade korvbrod och korvar kvar, ska dessa markas med upptinings datum och laggas
i kylen.

Stada kiosken och diska anvanda attiraljer

Stada av laktaren bade i A och B hallen (vatt spill och skrap)

Tom papperskorgar (kiosk, foajé, hallar) och slang samtliga sopor i miljorummet (Fran foajen, ga in
i A-hallen via bottenvaningen, darefter direkt héger sedan direkt vanster)

Stall in kassan i kylskapet — glom ej lasa!

Lagg upp 5 rena handdukar i kiosken och ldmna de smutsiga i kioskforradet i uppmarkt korg.

Se till att allt &r pafyllt uppe i kiosken for nastkommande lag

Rulla ner jalusierna

Stall tillbaka Panta Mera-insamlingen. Sackar fran pantbehallare i 6vriga avfallskarl kan tommas i
Panta Mera-insamlingen. Annars stalls de ner i samma forrad som Panta Mera-sackarna.

Ga ett varv i A-hallen och B-hallen och kontrollera att inga obehériga (folk utan eventuell bokning)
finns kvar. Finns det obehdriga kvar sa be dem vénligt att stdda upp efter sig och avldgsna sig.



Matchvard

Syftet med matchvard ar att skapa en vialkomnande, trivsam och trygg milj6 kring vara
handbollsarrangemang dar barn och ungdomar kan ha roligt och utvecklas. Det ska tydligt framga vem
eller vilka som ar matchvardar och den eller dessa personer ska inte ha nagot annat uppdrag i hallen
under tiden som den ar matchvard. Genom att vara matchvard sa bidrar du till att skapa en battre
miljo kring vara barn- och ungdomsmatcher och en matchvards uppgifter &r féljande:

e Ta emot gastande lag, domare och funktionarer pa ett vilkomnande satt genom att presentera dig
och informera om viktiga funktioner i hallen, samt ditt uppdrag som matchvard.

e Vara ett stod for domaren/domarna och funktiondrerna innan, under och efter match. Tank dock
pa att det 4r domarna som démer matchen/matcherna.

e Arbeta for nolltolerans kring spelplanen.

e Att patala om nagon utanfor spelplanen upptrader pa ett olampligt satt utifran punkterna om
nolltolerans. Forst och framst for personen sjalv, men dven for ledaren till laget som personen ar
kopplad till. Om nagon person pa ett mycket olampligt satt skulle bryta mot nolltoleransens
punkter sa har du i uppgift att skriftligt informera klubben som personen ar kopplad till och till
SkHF. Som matchvard dger du dock inte ratt att avvisa person/personer fran hallen.

Nolltolerans

Besokare pa barn och ungdomsmatcher inom Svensk handboll bor:

e Skapa en god stamning pa och kring spelplanen.
e Respektera de beslut som spelare, ledare och domare tar i samband med tréning och match.

e Komma ihag att det ar barn och ungdomar som tranar eller spelar, inte du.

Som besokare pa barn och ungdomsmatcher inom Svensk handboll &r det olampligt:

® Att pa ett negativt satt forsoka paverka matchens utgang, spelares prestationer eller domarens
domslut.

e Att bruka svordomar, kénsord, rasistiska uttryck, obscena gester mot spelare, ledare, domare eller
andra personer pa plats i hallen.

e Att komma paverkad av alkohol eller droger.



EIK Elits hemmamatcher:

e Kioskbemanningen: 3 personer i kiosken, samt 1 person vid "kioskbordet” ute pa
kortsidan inne i A-hallen. Bordet i A-hallen behéver ej vara klart och bemannas férrdn 30
minuter innan matchstart. Bordet stalls fram av vaktmastarna. Pa det lilla kioskbordet ska
det finnas kaffe/te och lask, kanelbullar och kakor till forsaljning. Rott kassaskrin for
kioskbordet star i [ada i kiosken. Ta vaxelpengar ur kioskkassan. Gra duk till bordet ligger i
ett skap i kiosken.

e Korv: Det finns en varmekantin som kan anvandas for att halla korvarna varma nér
foérsaljningstrycket r hégt under EIK Elits matcher. Ar den inte i kiosken s titta i koket pa
vaning 3. A-hallsbordet serverar inte korv.

Ovrigt
Inga barn far sta i kiosken. Ddaremot far barnen saklart garna vara utanfor kiosken eller i
Eslévshallens andra delar.

Domare och ledare betalar for sig i kiosken liksom alla andra. Det galler dven barn som deltar i
“inspring” (yngre spelare som springer in pa plan tillsammans med A-lagens spelare i samband
med matcher).

Vid de tillfdllen da det ar innebandymatch samtidigt som handbollsmatch sa har
handbollskiosken 6ppet som vanligt. Innebandyn kan valja att ha egen kiosk samtidigt, den ar i
sa fall i kiosklokalen pa forsta vaningen, i entrén.

Det har dessvarre forekommit en del spring av obehdériga i hallen i samband med att hallen ar
upplast vid matcher. Var garna uppmarksam och meddela kommunens vaktmasteri om du
marker nagot som inte star ratt till. Hallar dar det inte 4r match ska vara tomma om det inte
finns vuxna ansvariga narvarande.

Viénligen
Huvudansvariga

Peter Morking
0705-265607

Kajsa Jonsson
0705-761012



